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VSEOBECNE OBCHODNI (DODACI) PODMINKY

spole¢nosti CIKO s.r.o. se sidlem PFedméFice nad Jizerou 15, PSC 294 74, IC: 267 46 492, zapsané

vV obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 91144

ZAKLADNI USTANOVENI

Veskeré dodavky zbozi zajistované spoleénosti CIKO s.r.o. se sidlem Pfedméfice nad Jizerou 15, PSC
294 74, 1C: 267 46 492 (dale jen ,,Prodavajici® ¢i ,,Dodavatel”), vcetné budoucich dodavek, se
uskute¢nuji vyhradné€ na zaklad¢ téchto vSeobecnych obchodnich podminek (dale jen ,,VOP*), které jsou
konstruovany v souladu s ust. § 1751 a néasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.
Tim se vyluCuje pouziti obchodnich podminek kupujiciho (odbératele), pokud nejsou vyslovné
Prodavajicim akceptovany.

Prodavajici pii uzavirdni a plnéni smlouvy vystupuje v hospodarském styku jako podnikatel jednajici
Vv ramci své obchodni (podnikatelské) Cinnosti, tj. pfimo €i prostfednictvim jinych podnikatelt dodava
kupujicimu (odbérateli) movité véci, které jsou predmétem prodeje (plnéni) podle téchto VOP, ptipadné
poskytuje souvisejici materializované vykony a ¢innosti (sluzby).

Tyto VOP blize vymezuji a upiesnuji prava a povinnosti Prodavajiciho a jeho zakaznikd, kterymi mohou
byt fyzické osoby ¢i pravnické osoby - podnikatelé. Vzajemné zavazkové vztahy mezi Prodavajicim a
kupujicim - spottebitelem (osoba, ktera uzavira smlouvu mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti ¢i mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani) se fidi obéanskym zdkonikem a ustanovenimi téchto VOP,
pokud nejsou v rozporu s ochranou prav spotiebitele stanovenou piislusnymi pravnimi predpisy.
Odeslanim zavazné objednavky kupujici (odbératel) potvrzuje, ze se seznamil a projevil souhlas s tiplnym
znénim VOP vcetné jejich soucasti (piiloh).

Tyto VOP se pouziji vzdy, pokud rdmcova smlouva o dodavkach, jednotlivd kupni smlouva nebo jiné
pisemné ujednani mezi stranami neobsahuje upravu odchylnou. Odlisnd smluvni ujednani stran maji
pfednost pfed ustanovenimi téchto VOP.

Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou soucésti vSech kupnich smluv ¢&i jinych obdobnych dohod
(ujednani) uzavienych mezi Prodavajicim a kupujicim (odbératelem), jejimz predmétem je prodej a koupé
zbozi (vyrobki) nabizeného Prodavajicim, pripadné jina plnéni (sluzby) poskytovana Prodavajicim, a to i
Vv piipadé, Ze odkaz na n€ neni obsazen v kupni smlouvé nebo nejsou ke kupni smlouvé ptiloZeny.

PROCES UZAVIRANI KUPNi SMLOUVY

Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje dodat kupujicimu (odbérateli) movitou véc urcenou jednotlivé
nebo co do mnozstvi a druhu, jejiz specifikace odpovida vyrobnimu sortimentu (produktovému portfoliu)
Prodavajiciho (dale jen ,,ZboZi*) a umoznit kupujicimu (odbérateli) nabyt vlastnické pravo ke Zbozi a
kupujici (odbératel) se zavazuje Zbozi ptevzit a zaplatit kupni cenu.

Kupni smlouva musi mit pisemnou formu, pficemz piislusné projevy vile nemusi byt ucinény na téze
listin€. Kupni smlouva ma zpravidla formu potvrzené objednavky (akceptace navrhu na uzavieni
smlouvy). Shora uvedenym ziistdva nedotéeno ust. § 1744 obcanského zakoniku.

Soucasti kupni smlouvy jsou i obchodni zvyklosti zavedené mezi stranami, nejsou-li v rozporu s obsahem
kupni smlouvy nebo téchto VOP.

Dodavatel potvrdi objednavku (pfijme navrh na uzavieni smlouvy) kupujiciho (odbératele) nejpozdéji do
péti (5) pracovnich dni od jejiho obdrzeni. Vyjimeéné Ize ucinit objednavku i telefonicky ¢i
prostednictvim jiného prostfedku komunikace na dalku. V takovém piipadé je vSak kupujici (odbératel)
povinen objednavku dodate¢né pisemné potvrdit, jinak ji Prodavajici miize odmitnout (neakceptovat).
Odpovéd’ na nabidku, ktera se jevi ptfijetim nabidky, avSak obsahuje jakékoliv dodatky, omezeni, vyhrady
¢i jakékoliv jiné zmény, je vZdy novou nabidkou a vyzaduje akceptaci ze strany kupujiciho (odbératele).
Odpovéd s dodatkem nebo odchylkou, kterd podstatné neméni podminky nabidky, je pfijetim nabidky,
pokud navrhovatel bez zbyte¢ného odkladu takové pfijeti neodmitne. Dodatky nebo odchylky, které se
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tykaji zejména kupni ceny, placeni, jakosti a mnozstvi Zbozi, mista a doby dodani, rozsahu odpovédnosti
jedné strany viéi druhé strané nebo feseni spord, se povazuji za podstatnou zménu podminky nabidky.
V¢asné piijeti ndvrhu nabyva udinnosti okamzikem, kdy souhlas s obsahem navrhu dojde navrhovateli.
Pozdni pfijeti navrhu ma ucinky vcasného pfijeti jen tehdy, jestlize navrhovatel o tom bez odkladu
vyrozumi toho, jemuz byl navrh uc¢inén, a to formou pisemného ozndmeni, faxového sdéleni nebo jinymi
vhodnymi komunikaénimi prosttedky (elektronicka posta apod.).

Uzaviena kupni smlouva je jedinym a Giplnym dokumentem mezi smluvnimi stranami, jejimz pfedmétem
plnéni je dodavka uréeného Zbozi. Ustni nebo pisemna ujednani, u¢inéna pred uzavienim kupni smlouvy
obéma stranami a tykajici se obchodu (transakce) podle pozdéji uzaviené kupni smlouvy, pozbyvaji
platnosti (i¢innosti), pokud nebyla zahrnuta do kupni smlouvy, nebo pokud nejsou v souladu s témito
VOP.

Kupujici (odbératel) je povinen pii objednavani Zbozi uvést, kdo je opravnén Cinit jeho jménem pravni
jednani v souvislosti s nakupem Zbozi, tj. uzaviit kupni smlouvu, ptipadné téz pievzit dodavané Zbozi.
Pokud tak neucini pii objedndvce nebo nejsou-li takové osoby specifikovany vjiném smluvnim
dokumentu, musi zajistit, aby nakupujici osoba nebo osoba i jen pfebirajici Zbozi, byla vybavena
povéfenim ¢i plnou moci. V piipadé, Ze neucini ani tak, plati, Ze osoba, kterd predlozi Dodavateli
objednavku kupujiciho (odbératele), je kupujicim (odbératelem) povéiena/zmocnéna ke koupi Zbozi a
soucasné se ma za to, ze osoba, ktera projevi vuli Zbozi ptevzit a pievzeti potvrdit je opravnéna jménem
a/nebo v zastoupeni kupujiciho (odbératele) tak ucinit.

OBJEDNAVKA ZBOZi

Objednavkou se rozumi navrh (oferta) na uzavieni kupni smlouvy (nabidka), ktery bude obsahovat
nalezitosti uvedené odst. 3.2., nize a bude z ného plynout viile navrhovatele byt kupni smlouvou vazan,
bude-li navrh (nabidka) pfijat.

Zavazna objednavka Zbozi musi obsahovat alesponi nésledujici tidaje:

- oznaceni pisemnosti slovy ,,objednavka“;

- datum vystaveni;

- oznaceni/identifikace kupujiciho (odbératele) - firma/nazev a sidlo kupujiciho - pravnické osoby,
nebo jméno a piijmeni, bydlisté a misto podnikani/sidlo kupujiciho - fyzické osoby (podnikatele)
anebo jméno a piijmeni a bydlisté u kupujicich - spotiebitelt, IC a DIC kupujiciho, je-li
registrovan jako platce DPH, faktura¢ni adresu, je-li odliSn& od sidla/ mista podnikéni/bydlisté
kupujiciho (odbératele);

- druh/typ/identifikace Zbozi (specifikace vyrobku véetné technickych parametrit);

- pozadované mnozstvi;

- zpusob dodani;

- osobu opravnénou k prevzeti Zbozi, vcetn¢ telefonického, faxového spojeni, popi. adresy
elektronické posty;

- pozadovany termin dodani;

- podpis opravnéné (povetené) osoby kupujiciho (odbératele).

Objednavku, ktera nespliluje podstatné nalezitosti, je Prodavajici opravnén odmitnout a vratit kupujicimu
(odbérateli) k doplnéni a poskytnout mu k tomu piiméfenou lhiitu. Marné uplynuti takové lhity ma za
nasledek, ze se na objednavku hledi, jako by nebyla u¢inéna.

Zmeéna nebo zruSeni (storno) objednavky lze ucinit nejpozdéji do 12 hod. nasledujiciho pracovniho dne.
V ptipadé pozd€jsi zmény bude Prodavajici opravnén vyuctovat kupujicimu (odbérateli) vzniklé
vicenaklady, pfipadné¢ uplatiiovat narok na nahradu jiné skody.
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Zadné ustanoveni té&chto VOP nebude vykladano jako povinnost Prodavajiciho pfijmout objednavku
kupujiciho (odbératele). Prodavajici si dale vyhrazuje pravo nedodat objednané Zbozi pro piipad
neoc¢ekavaného vypadku v provozu ¢i z diivodu okolnosti vyluéujicich odpovédnost za Skodu.

DODAVKA

Pfedmétem plnéni (dodavky) je pouze Zbozi vyslovné uvedené (specifikované) v kupni smlouvé.
Prodavajici odpovida za to, ze ZboZi neni zatizeno zadnymi pravy tfetich osob, které by jakkoli
omezovaly ¢i znemoznovaly moznost nakladat s nim nebo jeho uziti k smluvenému, pfipadné obvyklému
ucelu.

Dil¢i dodavky jsou piipustné, nebude-li vyslovné dohodnuto jinak.

Odchylky (tolerance) dodaného mnozstvi od mnozstvi objednaného jsou piipustné do vyse 0 %, a to jak
ve vztahu k celkovému mnozstvi, tak i k jednotlivym dil¢im dodavkam.

Fakturovat a platit je moZno pouze Zbozi skute¢né dodané.

Dokladem o dodéani Zbozi je platebni doklad (faktura) nebo dodaci doklad (prodejka nebo dodaci list,
pripadné protokol o piedani a pievzeti Zbozi), obsahujici alespon specifikaci/identifikaci Zbozi, dodaného
a prevzatého mnozstvi, kupnich cen za jednotku mnozstvi/cenu za jednotlivou polozku ZboZi a celkovou
cenu za dodavku.

Prodavajici je povinen dodat kupujicimu (odbérateli) spolu se Zbozim i dokumenty (listiny) tykajici se
pravidel instalace (montaze), pouzivani a udrzby Zbozi, nevyplyva-li z povahy pfedmétu plnéni
(dodavky) jinak.

Prodévajici je povinen pfedat kupujicimu (odbérateli) na vyzadani ke Zbozi kopie dokladli o provedenych
zkouskach, kontrolach, métenich (protokoly, osvédceni, certifikaty, atesty, technické listy apod.) véetné

Xee

kopii pfislusnych ,,Prohlaseni o shodé“ nebo ,,ES Prohlaseni o shodé*.
TERMIN DODANI ZBOZi

Pokud neni dohodnut termin dodani Zbozi, je Prodavajici opravnén dodat Zbozi kdykoliv, zejména s
ohledem na jeho provozni moznosti. Pokud z kupni smlouvy nevyplyva jinak, je Prodavajici opravnén
dodat Zbozi i pfed sjednanym terminem plnéni a v odiivodnénych piipadech i formou dil¢ich dodavek
(pInéni) a kupujici (odbératel) je povinen takto dodavané Zbozi prevzit.

Neni-li in concreto ujednano jinak, dodaci lhity, uvedené v potvrzeni objednavky, se vztahuji na dobu
odbéru Zbozi z provozovny, zavodu, skladu ¢i jiného podobného zatizeni Prodavajiciho a plati jen
priblizné. Jejich poruseni Dodavatelem neni z&dvaznym (podstatnym) porusenim kupni smlouvy. To
neplati v pfipad€ fixnich smluv.

Prodavajici je povinen pfipravenost dodavky k odbéru na pozédani kupujiciho (odbératele) potvrdit.
DodrZeni dodacich lhit je podminéno splnénim smluvnich povinnosti kupujiciho (odbératele) a
poskytnutim veskeré nezbytné soucinnosti.

Zbozi se povazuje za dodané okamzikem, kdy je (i) pfevzato pro kupujiciho (odbératele) osobou k tomu
opravnénou nebo (ii) doruceno do mista ureni a odevzdano kupujicimu (odbérateli), pokud dopravu
Zbozi zajistuje Prodédvajici anebo (iii) pfedano dopravci, resp. prvnimu dopravci k pfepravé pro
kupujiciho (odbératele), pokud dopravu zajistuje na vlastni naklady kupujici (odbératel). Prodavajici je
povinen zajistit, aby dopravce pii prebirani Zbozi k ptepravé provedl kvantitativni kontrolu Zbozi a jeji
provedeni potvrdil v dokladu o dodani Zbozi.

Ve vyjimeénych piipadech, nezavislych na vili Prodavajiciho, kdy ani s vynalozenim nalezité péce nelze
dodrzet sjednanou dodaci lhtitu, vyhrazuje si Prodavajici pravo lhitu pro dodani Zbozi pfiméfené
prodlouzit. V takovém piipadé se zavazuje Prodavajici neprodlené informovat kupujiciho (odbératele) o
zméné terminu dodani Zbozi.

MISTO DODANI ZBOZi
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Mistem plnéni se rozumi adresa uvedena v kupni smlouve, na kterou mé byt dodano Zbozi.

Prodavajici zajisti dodani Zbozi kupujicimu (odbérateli) na uréené misto (misto uréeni), a to na vlastni
naklady a nebezpeci, nebude-li ujednano jinak. Nebude-li misto, kam ma byt Zbozi dodano, uvedeno
v kupni smlouve, povazuje se za misto dodani Zbozi misto, kde je umisténa provozovna, pobocka
(filialka), sklad ¢i jiné podobné zaiizeni Prodavajiciho, které Prodavajici oznami kupujicimu (odbérateli).
Hlavni provozovna je umisténa na adrese PFedmé¥ice nad Jizerou 15, Mlada Boleslav, PSC 294 74.
Pokud kupujici (odbératel) nepieda Prodavajicimu ptepravni dispozice pro dodani Zbozi fadné a véas, je
Prodavajici opravnén po predchozim pisemném vyrozuméni kupujiciho (odbeératele) odeslat Zbozi do
obvyklého mista pInéni a zvolit vhodny dopravni prostfedek. Neni-li obvyklé misto plnéni, je Prodavajici
opravnén odeslat zbozi do mista sidla kupujiciho (odbératele). Shora uvedenym zlstava nedotéeno pravo
Prodavajiciho odstoupit od kupni smlouvy.

Kupujici (odbératel) je povinen zajistit pfitomnost osoby, ktera nese zodpovédnost za vykladku Zbozi a je
soucasné opravnéna k fyzickému pievzeti ZboZzi v ujednané dob¢é v misté plnéni. V piipadé, Ze kupujici
(odbératel) nezajisti prevzeti Zbozi v dohodnutém misté a Case (povefend osoba nebude ptitomna nebo
nebude ochotna splnit své povinnosti v souvislosti s piejimkou), je Prodavajici opravnén odmitnout
odevzdat kupujicimu (odbérateli) Zbozi. Soucasné Prodavajici zabezpe¢i uskladnéni nedodaného Zbozi
Stim, Ze je opravnén pozadovat na kupujicim (odbérateli) thradu zvysenych (dodatecnych) nakladt
(vydaju) spojenych s prepravou, skladovanim a manipulaci.

Osoba opravnéna k prevzeti Zbozi pro kupujiciho (odbératele) je povinna prokazat (dolozit) svoji
totoznost a uvést pottebné idaje do dokladu o splnéni zavazku (prodejka, dodaci list, pfedavaci protokol
apod.) a pfevzeti (pfejimku) Zbozi (jednotlivé polozky) na ném potvrdit, pfipadné uvést vyhrady
(ndmitky).

V ptipad€, Ze Zbozi, které ma byt odebrano v misté provozovny, zavodu, skladu ¢i jiného podobného
zafizeni Prodavajiciho, nebude odebrano ve lhité deseti (10) dnti ode dne sjednaného terminu dodéni
Zbozi, ma Prodavajici pravo od kupni smlouvy odstoupit. Pokud si kupujici (odbératel)
neodebere/nepievezme Zbozi bez predchoziho zruSeni (storna) objednavky (akceptované Prodavajicim),
budou k tizi kupujiciho (odbératele) uctovany naklady s tim spojené.

Kupujici (odbératel) je povinen neprodlené pisemné informovat Prodéavajiciho o jakékoli zmén¢ mista
dodani Zbozi nebo povéiené (kontaktni) osoby.

NEBEZPECI SKODY NA ZBOZi

Nebezpeci poskozeni, ztraty, zni¢eni ¢i jiného znehodnoceni Zbozi prechazi z Prodavajiciho na
kupujiciho (odbératele) (i) okamZikem odevzdani Zbozi kupujicimu (odbérateli), nevyplyva-li z kupni
smlouvy jinak anebo (ii) okamzikem, kdy kupujici (odbératel) v rozporu skupni smlouvou Zbozi
nepfevzal, ackoli mu Prodavajici umoznil se Zbozim nakladdat a kupujici (odbératel) o této moZnosti
veédel.

V piipadé, Ze je Zbozi dodavano pro kupujiciho (odbératele) prostfednictvim jiné osoby, piechazi
nebezpeci Skody na Zbozi okamzikem odeslani Zbozi do mista urceni, neurc¢i-li kupni smlouva jiné misto,
jinak ptedanim Zbozi dopravci, pokud si dopravu zajistuje kupujici (odbératel).

V piipadé¢ dopravy Zbozi Prodavajicim odpovidd Prodavajici za Skodu az do okamziku ptedani Zbozi
kupujicimu (odbérateli) v misté urceni.

Pokud dojde k poskozeni anebo ke ztraté Zbozi (zasilky) pii pouziti vefejné prepravy, uplatni reklamaci u
dopravce objednatel prepravy.

OBALY
Zbozi bude zabaleno, piipadné opatfeno k pfepravé zpiusobem v obchodnim (hospodaiském) styku

obvyklym s ptihlédnutim k mistu jeho dodani a zptisobu piepravy tak, aby bylo zajisténo jeho uchovani a
ochrana pied poskozenim mechanickymi, atmosférickymi ¢i jinymi vlivy.
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Zvlastni pozadavky na baleni, pfipadné baleni povazované kupujicim (odbératelem) za nutné musi
splnit/dodat kupujici (odbératel) nebo je uctovano Prodavajicim za cenu vlastnich nakladt a pfiméfeného
zisku.

Naéklady na obaly a naklady spojené s balenim Zbozi jdou k tizi Prodavajiciho. Pouzité obaly a fixacni
materidly se vraceji jen v pfipadg, Ze je to vyslovné ujednano.

V ptipadech, kdy je Zbozi dodavano ve vratnych obalech (palety apod.), je kupujicimu (odbérateli)
uctovana vratna zaloha. Zaloha za vracené obaly je kupujicimu (odbérateli) vyplacena nebo odeétena od
ceny dalsi dodavky. Kupujici (odbératel) je povinen tyto obaly vratit zpét Prodavajicimu nejdéle do 30
kalendainich dnd ode dne dodani Zbozi. Pokud nedojde k vraceni vratnych obalti, ma se za to, Ze kupujici
(odbératel) od Prodavajiciho tyto obaly odkoupil.

VYHRADA VLASTNICKEHO PRAVA
Kupujici (odbératel) se stava vlastnikem Zbozi aZ Giplnym zaplacenim kupni ceny.
KUPNI CENA ZBOZI

Kupni cena Zbozi piedstavuje uplatu za Zbozi sjednanou na zakladé dohody smluvnich stran. Dohoda o
ceng je povazovana za podstatnou podminku (nalezitost), bez niz (nebo alespon bez ujednani o zptisobu
jejiho urceni) kupni smlouva nebude uzaviena.

Kupni cena je stanovena v jednotlivé kupni smlouvé pevnou (fixni) ¢astkou a nelze ji bez souhlasu obou
smluvnich stran ménit. Nedojde-li k dohodé o cené (ujednanim v kupni smlouvé), plati cena Zbozi
uvedend v ceniku Prodavajiciho, ktery je platny v dobé uzavieni jednotlivé (dilci) kupni smlouvy.
Prodavajici zasle na zadost kupujicimu (odbérateli) aktualni (platny) cenik Zbozi. Prodavajici (dodavatel)
si vyhrazuje pravo zmény cen uvedenych v ceniku Zbozi v pribéhu roku, zejména v zavislosti na zméné
sménného kurzu, nardstu inflace a pii podstatnych zménach dodavatelskych podminek.

Vsechny ceny Zbozi plati pii opusténi podniku (zdvodu) Prodavajiciho (,,Ex Works®) a nezahrnuji, pokud
neni vyslovné dohodnuto jinak, nestandardni baleni, nalozeni na dopravni prostiedek, vykladku,
pfepravni néklady a clo.

K cenam ZbozZi se ptipocitava dan z pfidané hodnoty v prislusné zakonem stanovené vysi.

Prodavajici je opravnén pfi splnéni urcitych podminek, zejména v zavislosti na mnozstvi odebraného
Zbozi poskytnout kupujicimu (odbérateli) slevu (rabat, bonus apod.) oproti cené Zbozi uvedené v platném
ceniku Prodavajiciho.

PLATEBNi PODMINKY
Kupni cenu za dodavku Zbozi je mozno hradit:

(M bezhotovostnim prevodem prostiedktl na Gcet uréeny Prodavajicim v jednotlivé kupni smlouvé ¢i
jinak pisemné sdéleny Prodavajicim kupujicimu (odbérateli);

(i) Vv hotovosti do pokladny Prodavajiciho ¢i k rukdm osoby povéfené (zmocnéné) Prodavajicim
k ptevzeti penéz;

(iii)  prostiednictvim provozovatele poStovnich sluzeb (poStovni poukazky) ¢i dopravee ve prospéch
Prodavajiciho.

Neni-li placeno zalohové, v hotovosti nebo prostfednictvim cenného papiru (sménka, Sek apod.), je
Dodavatel povinen vystavit platebni doklad (fakturu). Dodavatel je opravnén vystavit platebni doklad
(fakturu) v den dodani Zbozi, tj. splnéni dodavky, in eventum po odeslani oznameni prodlev§imu
kupujicimu (odbérateli) o uskladnéni/ischové zbozi u Dodavatele, piipadné téeti osoby. Dodavatel je
povinen zaslat platebni doklad (fakturu) kupujicimu (odbérateli) bez zbyte¢ného odkladu po vzniku jeho
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

prava vystavit platebni doklad (fakturu). Odeslanim se rozumi rovnéZ osobni piedani kupujicimu
(odbérateli), ptipadné jim povéiené (zmocnéné) osobe.

Platebni doklad (faktura) musi spliovat nalezitosti daiiového dokladu dle zdkona o dani z ptidané
hodnoty a obchodni listiny ve smyslu pfislusnych ustanoveni obcanského zakoniku. Platebni doklad
(faktura) bude obsahovat minimalné nasledujici naleZzitosti:

a) oznaceni faktury a jeji ¢islo (evidenéni);

b) identifika¢ni idaje Prodavajiciho a kupujiciho (odbératele);

C) ¢islo objednavky (kupni smlouvy), podle které bylo plnéno a ¢islo dokladu o dodani Zbozi;
d) predmét dodavky (rozsah a pfedmét plnéni) a den jejiho splnéni;

e) uplné oznaceni banky (penézniho tistavu) a uctu, na ktery ma byt placeno;

f) cenu za jednotku mnozstvi a dalsi cenové nalezitosti;

9) datum vystaveni faktury a lhitu jeji splatnosti;

h) celkovou fakturovanou ¢astku plnéni;

i) daniovou dolozku (sazbu a vysi dang);

]) datum uskuteénéni zdanitelného plnéni nebo datum pfijeti plnéni.

Nebude-li platebni doklad (faktura) obsahovat nékterou povinnou nalezitost, ptipadné bude-li obsahovat
nespravny udaj, je povinen kupujici (odbératel) bez zbytecného odkladu po zjisténi takové zavady
informovat o ni Prodédvajiciho, ktery provede bezodkladné potfebné doplnéni ¢i opravu platebniho
dokladu (faktury). Nebude-li dohodnuto jinak, lhiita splatnosti se prodluzuje o dobu, uplynuvsi od
doruCeni vyzvy k odstranéni zavady v platebnim dokladu (faktufe) Prodédvajicimu do doruceni
opraveného ¢i doplnéného platebniho dokladu (faktury) kupujicimu (odbérateli).

Splatnost platebniho dokladu (faktury) se urcuje na patnact (15) dnit ode dne jeho doruceni kupujicimu
(odbérateli) , nebude-li in concreto dohodnuto jinak, zejména s ohledem na celkovy objem objednavek
kupujiciho (odbératele), dobu trvani vzajemnych obchodnich vztahti a zavedenou praxi stran.

Platby provedené pted splnénim dodavky se povazuji za dil¢i/Castecnd plnéni na thradu celkové kupni
ceny.

Kupujici (odbératel) neni opravnén zadrzovat platby ve prospéch Prodavajiciho. Zapocteni pohledavky
kupujiciho (odbératele) vici pohledavce Prodavajiciho je pripustné pouze v piipadé pravomocné piiznané
pohledavky (naroku) nebo jinak nesporné pohledavky (naroku).

Kupujici (odbératel) neni povinen zaplatit ¢ast kupni ceny tykajici se Zbozi, jeZ je pfedmétem reklamace
kupujiciho (odbératele). Tato ¢ast kupni ceny bude vypotadana az po ukonceni reklamacniho fizeni, podle
jeho vysledku. Kupujici (odbératel) neni v prodleni se zaplacenim ceny za dodavku Zbozi v piipad¢, ze
jeho reklamace bude netispésna.

V ptipadg, Ze kupujici (odbératel) neprovede platbu penézitého zavazku vici Prodavajicimu fadn€ a vcas,
mize Prodavajici, aniz by tim byly dotceny jiné prostfedky napravy ¢i prava (naroky) ptiznané platnym
pravnim fadem, pozadovat ndhradu Skody vzniklé prodlenim v plné vysi, nejmén¢ vsak ve vysi obvyklych
urokli a provizi, které jsou uctovany bankami v misté sidla Prodavajiciho, zejm. pfislusnou bankou
Prodavajiciho, kterd zajistuje jeho platebni styk. Navic je Prodéavajici opravnén pozadovat uhradu
smluvni pokuty za obdobi od splatnosti dluzné ¢astky do jejiho zaplaceni, a to ve vysi 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy, i zapocaty, den prodleni.

Platba na uhradu penézitého zavazku se povazuje za uskutecnénou v okamziku, kdy je penézita Castka
Vv odpovidajici vysi pfipsana na ucet Prodavajiciho nebo kdy je potvrzeno pfijeti hotovosti nebo sménky ¢i
jiného obdobného platebniho instrumentu.

Platba castky kupni ceny bude provadéna v plné vysi bez jakychkoli odpoctl, srazek ¢i kompenzaci,
nevyplyva-li z kupni smlouvy ¢&i ustanoveni t€chto VOP jinak.

Kupujici (odbératel) je povinen plnit své penézité zavazky vici Prodavajicimu bud’ piimo jemu, nebo
podle jeho pisemnych pokynil/instrukei prostfednictvim jim urcené banky, popiipadé osobé vybavené
fadnou plnou moci/povétenim Prodavajiciho pro urcity jednotlivy ptipad.
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11.13.

11.14.

11.15.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.
13.5.

Prodavajici si pii neexistenci pfedchozi vyslovné dohody vyhrazuje rozhodnuti, zda v jednotlivém
ptipad¢ bude akceptovat sménky, Seky a jiné poukazky. Naklady na diskontovani a inkaso jdou k tizi
kupujiciho (odbératele), nebude-li v potvrzeni objednavky stanoveno jinak. VSechny platebni prostfedky
tohoto druhu jsou pfijimany jen v zdjmu spolehlivého splnéni penézitého zavazku kupujiciho
(odbératele).

Dojde-li k podstatnému zhor$eni majetkovych pomért ¢i finanéni situace kupujiciho (odbératele) oproti
stavu v dobé vzniku smluvniho vztahu, zejména z divodu upadku (¢i hroziciho tpadku) a lze-li se
zietelem ke vSem okolnostem divodné predpokladat, ze kupujici (odbératel) nebude schopen dostat svym
povinnostem/zavazktim z uzaviené kupni smlouvy anebo pii prodleni kupujiciho (odbératele) s placenim
jakékoliv pohledavky Prodavajiciho, je Prodavajici opravnén prohlasit vSechny své stavajici pohledavky
vici kupujicimu (odbérateli) za okamzité splatné (tzv. zesplatnéni) a pozadovat jejich zaplaceni.
Dodavatel mize zadrZet/pozastavit v piipadech uvedenych v odst. 11.14, shora dosud nesplnéné dodavky
Zbozi ze vSech kupnich smluv, aniz to znamena poruseni kupni smlouvy nebo prava na odstoupeni od
ni. Prodavajici ma téz pravo zrusit existujici smlouvy o dodavce Zbozi po predchozim upozornéni a
poskytnuti pfimétené dodatecné lhlty k zaplaceni. To neplati, jestlize kupujici (odbératel) poskytne
Prodavajicimu dostatecné zajisténi. Odstoupi-li Prodavajici od smlouvy pro nezaplaceni splatné
pohledavky kupujicim (odbératelem), je kupujici (odbératel) povinen nahradit Prodavajicimu vSechny v
souvislosti s tim vzniklé Gjmy (Skody) a néklady.

POZADAVKY NA JAKOST

Prodavajici odpovida za to, ze Zbozi je vyrabéno a dodavano dle predpist uvedenych v prohlaSeni o
shodé.

Prodavajici odpovida za to, ze Zbozi, které podléha ustanovenim zakona ¢. 22/1997 Sb., o technickych
pozadavcich na vyrobky a o zméné a doplnéni nékterych zakond, v platném znéni, splituje pozadavky
prislusnych technickych predpist (norem) a ze Prodavajici dodrzel postup pfi posuzovani jeho shody.
Predmét plnéni (dodavky) musi mit jakost a vlastnosti dle pozadavku kupujiciho (odbératele) Vv platné
uzaviené kupni smlouvé, jinak jakost stanovenou pftislusnou technickou normou, pfislusnymi pravnimi
ptedpisy, popf. vlastnosti obvyklé u piislusného druhu ZboZzi s ohledem na tcel jeho pouziti. Strany
mohou sjednat v kupni smlouvé odchylky od bézné jakosti s omezenou ¢i neomezenou platnosti a
odchylku od standardni jakosti promitnout do cenového ujednani.

Smluvni strany si mohou pifed zahdjenim dodavek sjednat technické podminky. Technickymi
podminkami se rozumi dokument, ktery je po schvaleni stranami zavazny a ktery po strance kvalitativni
vymezuje Zbozi, véetné vlastnosti (parametrit) Zbozi, které maji byt zachovany po celou dobu zivotniho
cyklu Zbozi. Technické podminky dale mohou vymezovat podminky pro kontrolu, zkouSeni, provoz,
udrzbu, opravy, baleni, skladovani, znaceni a likvidaci Zbozi.

ODPOVEDNOST ZA VADY ZBOZi A ZARUKA

Prodévajici je povinen dodat Zbozi v mnozstvi, jakosti a provedeni ur¢eném kupni smlouvou a témito
VOP. Prodavajici nese odpovédnost za to, ze Zbozi bude mit vlastnosti stanovené (vyminéné) nebo
vlastnosti obvyklé s ohledem na ucel pouziti Zbozi.

Prodavajici je povinen zabalit Zbozi a opatfit pro piepravu zpuisobem stanovenym témito VOP, kupni
smlouvou, pfipadné zptisobem odpovidajicim obchodnim zvyklostem.

Porusi-li Prodavajici povinnosti stanovené v odst. 13.1. a/nebo odst. 13.2. ma Zbozi vady. Za vady Zbozi
se povazuje i dodani jiného Zbozi, nez urCuje kupni smlouva a vady v dokladech (dokumentech)
vztahujicich se ke Zbozi.

Zbozi ma pravni vady, jestlize je dodané Zbozi zatizeno pravem (narokem) tfeti osoby.

Prodavajici odpovida za vady Zbozi, kter¢é ma Zbozi v okamziku, kdy ptfechazi nebezpec¢i Skody na
kupujiciho (odbératele), i kdyz se vada stane zjevnou az po této dobé.
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13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

15.

Prodavajici rovnéz odpovida za dalsi vady Zbozi, jez vzniknou na ZboZzi po piechodu nebezpeci skody,
jestlize jsou zptisobeny porus$enim povinnosti Prodavajiciho.

Prodavajici poskytuje kupujicimu (odbérateli) smluvni zaruku, Ze dodané zbozi bude v zarucni dobé¢
zpusobilé pro pouziti k ujednanému ucelu nebo Ze si zachova stanovené (vyminéné) ¢i jinak obvyklé
vlastnosti (tzv. zaruka za jakost) v trvani minimalné¢ 6 meésici ode dne dodani Zbozi kupujicimu
(odbérateli), nebude-li v jednotlivé kupni smlouvé ¢i jiné dohodé (smlouvé) stran uvedeno jinak.

Je-1i Prodavajici povinen odeslat Zbozi, bézi zaruéni doba ode dne dojiti Zbozi do mista uréeni. Zarucni
doba nebézi po dobu, po kterou kupujici (odbératel) nemiize uzivat Zbozi pro jeho vady, za které
odpovida Prodévajici.

Poskytnutim zaruky za jakost Zbozi odpovida Prodéavajici za vadu Zbozi, ktera se projevi v této zaru¢ni
dobé. Nebude-li ujednana zaruka v kupni smlouvé a ani nebude zaruka za jakost pfevzata prohlaSenim
Prodavajiciho v zaru¢nim listu, postacuje doklad o koupi Zbozi (faktura), obsahujici udaje jako zarucni
list.

Odpovédnost za vady se tidi ustanovenimi § 1914 az § 1925 zakona ¢. 89/1991 Sb., obCansky zakonik.

ZANIK A VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI ZA VADY ZBOZi

Odpovédnost Prodavajiciho za vady, na néz se vztahuje zaruka za jakost, nevznika, jestlize tyto vady byly
zpusobeny po piechodu nebezpeci Skody na Zbozi vnéjsimi okolnostmi (udalostmi) a nezpisobil je
Prodavajici nebo osoby, s jejichz pomoci Prodavajici plnil sviij zavazek.

Smluvni zaruka se vztahuje na garanci uzitnych a funk¢énich vlastnosti, jakoz i jakostné-technickych
hodnot (parametrll) Zbozi pfi jeho spravném pouzivani a udrzbé.

Prava z odpovédnosti za vady ZboZi, pro které plati zaruka, zaniknou, nebyla-li uplatnéna v zaru¢ni dobé¢,
neni-li dale stanoveno jinak.

Prodavajici je povinen plnit své zavazky vyplyvajici z pfevzaté zaruky pouze tehdy, pokud kupujici
(odbératel) neni v prodleni s thradou kupni ceny kterékoli dodavky Zbozi nebo jeji Casti.

Smluvni zaruka se nevztahuje (i) na opotfebeni Zbozi zptisobené jeho obvyklym uZzivanim (ii) na vady,
pro které byla sjednana niz$i kupni cena (iii) na vady vzniklé neodbornym zasahem kupujiciho
(odbératele) nebo tieti osoby, piip. vady zpisobené neodbornou montazi (instalaci) (iv) na vady vzniklé
nespravnou piepravou a nespravnym skladovanim, neodbornym nebo nepfiméfenym zachdzenim
(manipulaci), zejména pii pouzivani Zbozi v podminkach, které neodpovidaji svymi parametry
podminkam uvedenym v dokumentaci ke Zbozi anebo pouzivanim v rozporu s doporuéenimi a pokyny
vyrobce, popf. vystavenim nepfiznivym (extrémnim) vnéjSim vlivim.

Byly-li pouzity pii vyrobé Zbozi véci pfedané kupujicim (odbératelem), neodpovida Prodavajici za vady
Zbozi, které byly zpisobeny pouzitim téchto véci, jestlize Prodéavajici pfi vynaloZeni odborné péce
nemohl odhalit nevhodnost téchto véci pro vyrobu Zbozi nebo na ni kupujiciho (odbératele) upozornil,
avSak kupujici (odbératel) trval na jejich pouziti.

Prodavajici neodpovida za vady Zbozi, o kterych kupujici (odbératel) v dobé uzavieni kupni smlouvy
veédel nebo s pfihlédnutim k okolnostem, za nichz byla kupni smlouva uzaviena, musel védét, ledaze se
vady tykaji vlastnosti, které Zbozi mélo mit podle kupni smlouvy.

Jestlize Prodavajici dodd Zbozi se souhlasem kupujiciho (odbératele) pted dobou stanovenou pro jeho
dodani, mize az do této doby dodat chybéjici ¢ast nebo chybéjici mnozstvi Zbozi nebo dodat nahradni
Zbozi za dodané vadné Zbozi nebo vady dodaného Zbozi odstranit (opravit).

Informace uvadéné Prodavajicim v nabidkach, prospektech, reklamnich ¢i jinych propagaénich
materialech, které se tykaji rozmérd, hmotnosti, barevného provedeni ¢i jinych podobnych veli¢in
(charakteristik) prodavaného Zbozi, nejsou udaje zarucené Prodavajicim. Prodavajici nese odpovédnost
za spravnost udaji obsazenych v dokladech (dokumentech) ke Zbozi pfi jejich prodeji.

POSTUP PRI UPLATNOVANI A VYRIZOVANI REKLAMACI
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

Kupujici (odbératel) je povinen provést s dostateCnou péci, popf. zajistit kvalifikovanym zpisobem
prohlidku Zbozi co nejdiive po prechodu nebezpeci skody na Zbozi (zpravidla po pievzeti Zbozi od
dopravce) a piesvédcCit se o jeho vlastnostech a mnozstvi. Pokud Prodavajici ZboZzi neprohlédne ani
nezatidi, aby bylo prohlédnuto, mize uplatnit naroky z vad zjistitelnych pii této prohlidce, jen kdyz
prokaze, Ze tyto vady mélo Zbozi v okamziku piechodu nebezpeci skody.

Vady zjevné je kupujici (odbératel) povinen oznamit Prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
vsak do tfi (3) pracovnich dnti od pievzeti Zbozi.

V pripadé doruceni poskozené nebo oteviené zasilky kupujici (odbératel) tuto nepievezme, v opacném
pripadé ztraci pravo na reklamaci dodaného Zbozi.

Vady skryté je kupujici (odbératel) povinen ozndmit nejpozdé€ji do deseti (10) kalendainich dnti od
okamziku, kdy vadu pfi vynalozeni odborné péce zjistil nebo mél zjistit; v pfipadé poskytnuti smluvni
zaruky Prodavajicim nejpozdéji do uplynuti zarucni doby, jinak jeho narok z vad Zbozi zanika.

Kupujici (odbératel) je povinen uplatnit reklamaci (notifikovat vady) u Proddvajiciho pisemnym
oznamenim oznac¢enym slovy ,REKLAMACE® a ptedloZzenim ZboZzi (ptfipousti-li to povaha Zbozi).
V oznameni (reklamaci) je kupujici (odbératel) povinen mj. uvést o jakou vadu se jedna a jak se vada
projevuje. K ozndmeni (reklamaci) je kupujici (odbératel) povinen predlozit fakturu, doklad o splnéni
zavazku (prodejka, dodaci list ¢i predavaci protokol), piipadné prohlaseni o zaruce (zaruéni list), byl-li
kupujicimu (odbérateli) predan. Nepiedlozi-li kupujici (odbératel) tyto doklady, ma Prodavajici pravo
reklamaci odmitnout.

Kupujici (odbératel) je povinen umoznit Prodévajicimu prohlidku reklamovaného Zbozi v takovém stavu,
V jakém se nachazelo v okamziku zjisténi vad (nedostatkt).

Kupujici (odbératel) pti uplatnéni zaruky ma, jde-li o:

Q) vadu odstranitelnou, pravo na bezplatné, fadné a véasné odstranéni vady, pravo na vyménu
vadného Zbozi za bezvadné nebo vadné soucasti, neni-li to vzhledem k povaze vady neumérné,
dodani chybéjictho Zbozi a neni-li takovy postup mozny, pravo na pifiméfenou slevu z kupni
ceny nebo pravo odstoupit od kupni smlouvy;

(i) vadu neodstranitelnou branici fadnému uZivani Zbozi v souladu s i¢elem jeho pouZiti, pravo na
vyménu vadného Zbozi za bezvadné nebo pravo odstoupit od kupni smlouvy;

(iii) vady neodstranitelné vyskytujici se ve vét§im poc¢tu nebo opakované a branici fadnému uzivani
Zbozi v souladu s t¢elem jeho pouziti, pravo na vyménu vadného Zbozi za bezvadné nebo pravo
odstoupit od kupni smlouvy.

Pokud Prodavajici reklamaci vad ZboZzi neuznd, ozndmi to kupujicimu (odbérateli) u vad zjevnych ve
lhite tiiceti (30) dni a u vad skrytych nejpozdéji do Sedesati (60) dnti ode dne, kdy mu byly notifikované
vady kupujicim (odbératelem) reklamovany.

Reklamaéni fizeni nemd vliv na povinnost kupujiciho (odbératele) zaplatit kupni cenu za Zbozi,
nevyplyva-li z ustanoveni téchto VOP ¢&i kogentnich ustanoveni pravnich pfedpist jinak.

Pravo volby reklamac¢niho naroku piislusi kupujicimu (odbérateli) v zavislosti na tom, znamena-li dodani
vadného Zbozi podstatné ¢i nepodstatné poruseni kupni smlouvy Prodavajicim (§ 2106 a § 2107
obc¢anského zakoniku).

PRUMYSLOVA PRAVA

Prodavajici odpovida za to, ze Zbozi, ani jako celek, ani jeho jednotlivé soucasti a dily neporusuji
primyslova ani jina obdobna prava tietich osob.

Kupni smlouvou neni poskytovana zadna licence k vyuziti (souhlas k uziti), ani se zadnym zplisobem
nepievadi zadné pravo k vyndleziim, patentim, primyslovym vzoriim, uzitnym vzorim, ochrannym
znamkam, firme, know-how, copyright, ani jinym formam pramyslového ¢i duSevniho vlastnictvi.

V ptipadé, Ze Zbozi je vyrabéno podle technické dokumentace kupujiciho (odbératele), kterou kupujici
(odbératel) Prodavajicimu za timto ucelem poskytl, nebo mu jinak umoznil se s ni seznamit, neni
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16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

17.

17.1.

17.2.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

Prodavajici opravnén podle této technické dokumentace vyrabét a dodavat vyrobky (Zbozi) zadné treti
0sobé.

Prodavajici neni opravnén zadné technické feseni, které je obsazeno v technické dokumentaci kupujiciho
(odbératele), jak je uvedena v odstavci 16.3., shora, ptihlasit nebo umoznit jeho ptihlaseni k priimyslove-
pravni ochrang treti osobou.

Prodavajici je povinen informovat o vyziti vSech vlastnich patentti, uzitnych a primyslovych vzord na
Zbozi, jakoz i o licenénim vyuziti patentd, uzitnych a primyslovych vzori.

Ani vlastni ani licen¢ni primyslova prava na Zbozi nesméji vyloucit nebo omezit vyvoz finalnich
vyrobkt kupujiciho (odbératele).

Modely, matrice, Sablony, vzory, stroje, zafizeni, piipravky ani zZadné dalsi vyrobni prostiedky, které
kupujici (odbératel) poskytl Prodavajicimu za ucelem vyroby Zbozi, nebo které na vlastni naklady poftidil,
nesmi Prodavajici pouzit pro vyrobu za ucelem dodavek téetim osobam.

Prodévajici a kupujici (odbératel) se budou bez zbyte¢ného odkladu vzdjemné informovat o padélcich
Zbozi, o kterych se v oblasti svého pisobeni dozvi a poskytnou si navzdjem pfimefenou nezbytnou
pomoc k tomu, aby prodej padélki byl fadnym a u€¢innym zpiisobem znemoznén.

VIS MAIOR

Z4dna strana nenese odpovédnost vii¢i druhé strang, pokud je v prodleni s plnénim kteréhokoliv nebo
vsech jejich zavazki, pokud takové prodleni je zptisobeno okolnostmi mimo kontrolu této smluvni strany,
¢imz se zejména rozumi pozar, boufe, povoden, zemétieseni, vybuch, havarie, valka, teroristicky Cin,
sabotaz, epidemie, karanténni omezeni, embarga atp. (dale jen ,,Vy$§i moc*). Strana, kterd se ptipadu
pusobeni Vyssi moci dovolava, je povinna bez zbytecného odkladu pisemné uvédomit druhou smluvni
stranu o vyskytu ptipadu Vyssi moci.

Pokud pfipad ptisobeni Vyssi moci trva bez preruseni déle, nez dva (2) mésice, je dotéena strana
opravnéna odstoupit od kupni smlouvy, a to pisemnym ozndmenim ucinénym strané, ktera se piipadu
pusobeni Vyssi moci dovolava.

OCHRANA INFORMACI

Duvérnymi informacemi se rozumi jakékoliv informace obchodni, vyrobni, technické, financni,
organizacni tykajici se pfimo nebo nepiimo Prodavajiciho, jeho zaméstnanci, obchodnich partnert,
zakaznikli zachycené v jakékoliv podobé na jakémkoliv nosici, jakoZz i informace ustni, poskytnuté nebo
jinak zpfistupnéné kupujicimu (odbérateli) pfi jednani o uzavieni kupni smlouvy nebo na zéklad¢ a v
ramci uzaviené kupni smlouvy Prodavajicim, ¢leny jeho orgadni, jeho zaméstnanci, poradci, osobami jim
ovladanymi, pifipadné dalsimi osobami, které jako takové Prodavajici oznaci.

Pod pojmem ,,Divérna informace* se rozumi jak udaj ¢i soubor tdaji uvedenych na uréitém technickém
nosi¢i dat, tak i pfislusny datovy nosi¢, na némz jsou udaje zaznamenany. Dale pojem ,,Divérna
informace* zahrnuje také dokumentaci, zpravy ¢i sdéleni zaslana jakoukoliv formou.

Pojem ,,Divérna informace™ ve smyslu téchto VOP nezahrnuje informace, které jsou nebo se po dobu
ucinnosti kupni smlouvy nebo téchto VOP stanou vetfejné zndmymi, a to jinak, nez porusenim povinnosti
ze zékona, t€chto VOP nebo uzaviené kupni smlouvy ze strany kupujiciho (odbératele) nebo porusenim
povinnosti tfeti stranou.

Pojem ,,Divérna informace* ve smyslu téchto VOP nezahrnuje ani informace, které jsou kupujicimu
(odbérateli) prokazatelné znamy dfive, nez mu je zpfistupnil Prodavajici, aniz by k této znalosti doslo
protipravnim jednanim kupujiciho (odbératele) nebo tieti strany.

Dtvérné informace, jak jsou urceny dle téchto VOP, které Prodéavajici na zaklad€ nebo v souvislosti s
kupni smlouvou nebo jednanim o jejim uzavieni kupujicimu (odbérateli) zptistupni nebo jinak umozni se
s nimi sezndmit, kupujici (odbératel) ani jako celek, ani jako jejich jednotlivé casti:

(M nezvefejni, ani jinak nezpfistupni tfetim osobam;
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18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

19.

19.1.

19.2.

19.3.

20.

20.1.

20.2.

(i) nepouzije jinak ¢i k jinému ucelu, nez je sjednano;

(iii)  nebude zadnym zplsobem kopirovat, ani pofizovat opisy, zalozni kopie apod. bez predchoziho
souhlasu Prodavajiciho;

(iv) bude udrzovat, nakladat s nimi a zpracovavat je tak, aby nedoslo k poruseni ujednani kupni
smlouvy, téchto VOP nebo zakona;

(V) nepouzije k ziskéani vlastniho prospéchu ani prospéchu tieti osoby, pokud to nevyplyva z ujednani
kupni smlouvy nebo téchto VOP, ani

(vi) jinak nezneuzije proti zjmim Prodavajiciho;

Duvérné informace véetné€ nosicli, na nichZ jsou zaznamenany, jsou a zustavaji i po predani ¢i jiném
zptistupnéni kupujicimu (odbérateli) podle téchto VOP nebo uzaviené kupni smlouvy vyluénym
vlastnictvim Prodavajiciho.

Povinnosti podle téchto VOP a uzaviené kupni smlouvy neomezuji pfipadnou povinnost stran poskytovat
informace a sdéleni statnim a jinym organiim, zejména soudim a orgdniim Cinnym v trestnim fizeni,
pokud takovéa povinnost vyplyvd z obecné zavazného pravniho ptredpisu nebo pravomocného ttedniho
rozhodnuti vydaného na zakladé a v souladu s obecné zavaznym pravnim predpisem.

Kupujici (odbératel) se zavazuje vratit veskeré (nespotiebovangé) listinné materialy a technické nosice dat,
které obsahuji Divérné informace, a které obdrzel na zakladé nebo v souvislosti s témito VOP nebo
uzavienou kupni smlouvou Prodavajicimu do deseti (10) dnd poté, kdy byl Prodavajicim k vraceni
Dtvérnych informaci vyzvan.

Soucasné je kupujici (odbératel) povinen v téze lhité znicit veskeré kopie, vypisy, opisy apod. Divérnych
informaci, jakoZ i nendvratné vymazat Divérné informace z prostfedkli vypocetni, audiovizualni ¢i jiné
obdobné techniky. Zni¢eni a vymazani Divérnych informaci potvrdi kupujici (odbératel) Prodavajicimu
¢estnym prohlasenim, které kupujicimu (odbératel) preda soucasné s vracenim Duvérnych informaci.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Pokud bude kupujici (odbératel) v prodleni se zaplacenim kupni ceny Zbozi (véetn€ souvisejicich plateb)
a dluznou ¢astku neuhradi ani v dodatecné primérené lhaté za tim ucelem stanovené Prodavajicim, je
Prodavajici opravnén odstoupit od kupni smlouvy, a to pisemnym oznamenim zaslanym kupujicimu
(odbérateli).

Odstoupeni je vici kupujicimu (odbérateli) i€¢inné dnem doruceni oznameni o odstoupeni (X nunc).
Kupujici (odbératel) je povinen bez zbyteéného odkladu vratit Prodavajicimu na vlastni naklady Zbozi a
in eventum nahradit $kodu zpisobenou porusenim smluvni povinnosti. Odstoupenim nedochazi k zaniku
zadnych pohledavek Prodavajiciho, které mu v souvislosti s kupni smlouvou vici kupujicimu (odbérateli)
vznikly nebo po odstoupeni vzniknou. Odstoupeni se nedotykd naroku Prodavajicitho na to, aby mu
kupujici (odbératel) uhradil zejména pohledavky z titulu neuhrazené kupni ceny, tirokd z prodleni, pokut,
penale, nahrady Skody zptisobené kupujicim (odbératelem) a veskerych dalSich ptipadnych penézitych
zavazkl kupujiciho (odbératele) dle Smlouvy.

V ostatnim se pouziji pro vypotradani prav a povinnosti stran z divodu zaniku kupni smlouvy ustanoveni
obcanského zakoniku upravujici bezdivodné obohaceni.

NAHRADA SKODY

Porusi-li kterakoli strana povinnost z kupni smlouvy, nahradi skodu (ijmu) z toho vzniklou druhé strané,
piipadn& osobé, jejimuz zajmu mélo splnéni ujednané povinnosti zjevng slouzit. Skiidce se miize zprostit
povinnosti k nahrad¢ $kody (ujmy), prokaze-li existenci piislusného libera¢niho diivodu. Libera¢nim
divodem je existence mimotradné nepiedvidatelné a neptekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vili
ucastnika, kterd mu docCasn¢ ¢i trvale zabranila ve splnéni povinnosti (tzv. okolnost vylucujici
odpovédnost).

Zpusob a rozsah nahrady skody se fidi ust. § 2951 a nasl. ob&anského zakoniku.
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20.3.

21.

21.1.

21.2.

22.

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.
22.5.

22.6.

22.7.

Kupujici (odbératel) miize uplatiiovat pravo na nadhradu Skody vzniklé vadnym Zbozim (plnénim) pouze
v rozsahu, v jakém se nedomohl uspokojeni v ramci narokd z odpovédnosti za vady Zbozi (véetné zaruky
za jakost).

ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU

Veskeré pravni vztahy mezi stranami vzniklé v souvislosti a na zakladé uzavienych kupnich smluv a
téchto VOP se tidi pravnim fadem Ceské republiky s vylou¢enim ustanoveni Umluvy OSN o smlouvach
o mezindrodni koupi zboZi z roku 1980 a vyloucenim aplikace koliznich norem.

Jakékoliv spory vzniklé mezi stranami zuzavienych kupnich smluv a téchto VOP budou feSeny
pfedevSim vzdjemnym jednanim stran. Pokud se strandm po pfiméfeném Usili, a v kazdém pfipad¢ do
téiceti (30) dnt od vzniku sporu, nepodaii spor mezi nimi vyiesit, pak bude takovy spor vznikly z nebo v
souvislosti s kupni smlouvou, ¢i jejim poruSenim, ukonéenim nebo neplatnosti, s kone¢nou platnosti
vyfesen v rozhodéim Fizeni pted Rozhodéim soudem pii Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni
komoie Ceské republiky se sidlem v Praze (dale jen '"Rozhod¢&i soud") v souladu s jeho fadem a pravidly
(dale jen "Rad"). Mistem rozhod¢iho fizeni bude Praha a jazykem rozhodéiho fizeni bude Gesky jazyk.
Rozhod¢i senat se bude skladat ze tii rozhodcii. Prodavajici urci jednoho rozhodce a kupujici (odbératel)
urc¢i jednoho rozhodce. Pokud Prodavajici nebo kupujici (odbératel) pfi podani Zaloby ¢i vyjadreni k
zalobé (podle piipadu) k Rozhod¢imu soudu rozhodce neuréi, predseda Rozhod¢iho soudu uréi rozhodce
za stranu, ktera tak neucinila. Tteti, pfedsedajici, rozhodce bude urcen rozhodci ur¢enymi Prodavajicim a
kupujicim (odbératelem), ¢i ur¢enymi jejich jménem (podle piipadu) anebo pokud tak rozhodci neucini,
predsedou Rozhodéiho soudu v souladu s Radem. Veskeré nalezy rozhodéiho senatu budou koneéné a
zévazné. Strany souhlasi, ze pfijmou a vykonaji veskeré nalezy vyplyvajici z takového fizeni.

DORUCOVANI

Jakékoli oznameni, zadost, souhlas, pokyn, sdéleni ¢i jakykoli dokument (dale jen ,,Pisemnost*) se bude
povazovat za platné doruceny a pfijaty, bude-li u¢inén v pisemné formé.

Kupujici (odbératel) zasila Prodavajicimu Pisemnosti na adresu jeho sidla zapsanou v obchodnim
rejstiiku, ptipadné jinou adresu, kterou mu Prodévajici sdélil.

Prodavajici zasila kupujicimu (odbérateli) Pisemnosti na adresu uvedenou Vv kupni smlouvé nebo
objednavce kupujiciho (odbératele), ptipadné na jinou adresu, kterou mu kupujici (odbératel) sdélil.
Pisemnost ur¢ena Prodavajicimu je dorucena dnem, kdy Prodavajici potvrdi jeji prevzeti.

Pisemnost Prodavajiciho urcena kupujicimu (odbérateli) (dale jen ,,Adresat®) se povazuje za doru¢enou
dnem jejiho prevzeti Adresatem nebo dnem, kdy Adresat prevzeti Pisemnosti odepiel. Nebyl-li Adresat
zastizen, je Pisemnost uloZzena u drzitele poStovni licence, ktery Adresata vyzve, aby si ji vyzvedl. Pokud
si Adresat Pisemnost v tlozni dobé nevyzvedl, povazuje se tato za dorucenou poslednim dnem tlozni
lhiity, 1 kdyz se Adreséat o jejim ulozeni nedozvédé¢l, nebo dnem, kdy byla Prodavajicimu vracena jako
nedorucitelnd; to neplati v pfipade, ze Adresat prokaze, ze nemohl vyzvednout zasilku nebo oznamit
Prodavajicimu zménu udajti pro dorucovani z ospravedlnitelného dtvodu.

Dorucovani dle odst. 22.5., shora se tyka zasilek zasilanych na dodejku nebo formou dodani do vlastnich
rukou Adresata. Pisemnost zasilana prostiednictvim drzitele poStovni licence obycejnou zasilkou nebo
doporuc¢enym psanim se povazuje za dorucenou jen tehdy, prokaze-li jeji doruceni odesilatel nebo
potvrdi-li doruceni ten, komu byla uréena.

Pisemnost odesiland druhé Strané je zasilana v listinné podobé, opatiend jednoznacnymi identifikatory a
podpisem odesilatele. Zasilani Pisemnosti telegraficky, dalnopisem (faxem) nebo elektronickymi
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22.8.

23.

23.1.

23.2.

23.3.
23.4.
23.5.
23.6.

komunikaénimi prostiedky s G¢inky doruceni je mozné na zaklad¢ predchozi pisemné a obéma Stranami
uzaviené dohody (ujednani) o zplsobu zasilani pisemnosti a potvrzovani jejich pfijeti.

Smluvni strany se zavazuji si neprodlené navzajem sdélit zmény jakychkoli kontaktnich tidaji (adres pro
dorucovani a telekomunikac¢nich spojeni ¢i elektronickych adres).

USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

Pokud neni uvedeno jinak, fidi se vztahy mezi Prodavajicim a kupujicim (odbératelem) piisluSnymi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku, ktera upravuji koupi movité véci.
Prodavajici si vyhrazuje v souladu s ust. § 1752 obcanského zakoniku pravo kdykoli zménit nebo upravit
(doplnit) tyto VOP bez souhlasu kupujiciho (odbératele) v pfiméfeném rozsahu, a to zejména v zajmu
efektivity a zlepSeni kvality jim poskytovanych sluzeb. Prodéavajici je povinen v takovém piipadé
poskytnout (vhodnym zptsobem zpfistupnit) kupujicimu (odbérateli) nové znéni VOP v textové podobe
s viditeln¢ vyznacenymi navrhovanymi zménami a urcit pfimétenou lhitu k vyjadieni, zda jej kupujici
(odbératel) akceptuje. Nové (aktualizované) znéni VOP Prodavajici soucasné zvefejni na svych
webovych strankach www.cCiko.cz, nejméné patnact (15) kalendainich dnti pfed nabytim ucinnosti
zménénych (upravenych) VOP. Pokud kupujici (odbératel) nejpozdéji pét (5) kalendainich dnti prede
dnem nabyti ucinnosti zmény nebo doplnéni VOP nesdé€li Prodavajicimu svlij nesouhlas se znénim
zménénych ¢i doplnénych VOP, plati, Ze kupujici (odbératel) navrhovanou zménu VOP pfijal. V piipadg,
ze kupujici (odbératel) s navrhovanymi zmeénami VOP nesouhlasi, je opravnén zéavazek (plnéni)
vypoveédét, pricemz vypoveédni doba ¢ini tficet (30) dni.
Kupujici (odbératel) vystavenim objednavky potvrzuje, Ze akceptuje bez vyhrad znéni VOP.
Veskeré predchozi dodaci, platebni a jiné podminky vztahujici se k prodeji Zbozi Dodavatelem se rusi.
Tyto VOP nabyvaji vstupuji v platnost a nabyvaji t¢innosti dnem 1.12.2015.
Ptilohu téchto VOP tvoii: Vzor objednavky

Cenik Zbozi
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